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* 93% vastaajista oli tyytyvaisia kausityokokemukseen
Muoniossa

3. Olitko tyytyvidinen kausityﬁkokenmkspesi Muoniossa? Perustele vastauksesi.

Vastaajien maara: 30
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Kylls 83%
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« Heikko tyon organisointi

* Puutteelliset esimiestaidot

* Muuttuvat tilanteet
 Puutteellinen perehdytys AL tyopgys
- Pitkat tyopaivat, kiire B R ST
* Kylmyys ja valimatkat : e
. Kansainvilisyys ja kielitaito olonmy
--> [Imenee stressina ja

asiakaspalvelun laadun
heikkenemisena.
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Jatkamalla samaan malliin

« Organisointi, esimiestaidot aiavampt perehcv

* Vuorovaikutuksellisuus,
kommunikointi, tiimipalaverit

« TyOn ja vapaa-ajan tasapaino

« Parempi palkka + palkkiot

* Perehdytys

« Jatkamalla samaan malliin!

On kuin rahaa pankkiin laittaisi...
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Reseptiehdotus

Onnistunut ensimmainen kausi-> todennakaoisyys
tyoskennella uudestaan?

TyOn organisointi, esimiestaidot ja vuorovaikutus.

Vanhojen kausareiden perehdytys ja osaamisen
kehittaminen?
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