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TUNTURI-LAPPI 365 –
matkailuelinkeinon sopeutuminen ilmastonmuutokseen 

ympärivuotisuutta edistämällä
4.5.2026

Tea Koskela, projektikoordinaattori
Kideve Elinkeinopalvelut, Kittilän kunta



Tekoäly 

matkailun myynti- ja markkinointiprosessien tukena

Päivi Hanni-Vaara
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Kuva: Lapin Materiaalipankki / Terhi Tuovinen

Tästä on joskus lähdetty liikkeelle…
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Tämän mielikuvan eteen 
jouduttiin tekemään töitä.



• Hankkeen toteuttamisaika 1.3.2025 - 31.8.2027

• Hankkeen budjetti 383 239 €, josta 80 % (306 589€) on 
EAKR-tukea.

• Päätoteuttaja Kideve Elinkeinopalvelut, Kittilän kunta. 
Osatoteuttajat Kolarin kunta ja Lapin yliopisto. Hankkeen 
yhteistyökumppaneita ja rahoittajia ovat Muonion kunta 
(Discover Muonio), Visit Levi ja Visit Ylläs. Enontekiön kunta 
ja Tunturi-Lapin Kehitys ovat mukana 
hankeyhteistyökumppanin roolissa. Rahoittava viranomainen 
on Lapin liitto.

• Varsinaisena kohderyhmänä ovat Tunturi-Lapin 
matkailutoimialalla toimivat pk-yritykset sekä pk-yritykset, 
joihin matkailu välillisesti vaikuttaa.

• Päätavoitteena on edistää Tunturi-Lapin matkailuelinkeinon 
parissa toimivien pk-yritysten toiminnan sopeuttamista 
ilmastonmuutokseen, kannustaa yrityksiä ilmastonmuutosta 
hillitseviin toimiin sekä liiketoiminnan kestävän kasvun 
kehittämiseen ympärivuotisen matkailun potentiaalia 
hyödyntämällä.

Tunturi-Lappi 365 (A81493)
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Tekoäly matkailun myynti- ja markkinointi-
prosessien tukena #AImama

Vastuu 

Lapin AMK asiantuntijatiimi

• Matkailu

• Tieto- ja viestintäteknologia

• Frostbit ohjelmistolaboratorio 
(https://www.frostbit.fi/)

Päätavoitteet 

Tekoälyosaamisen vahvistaminen

• Rohkaistutaan tekoälyn 
hyödyntämiseen

• Ymmärretään tekoälyn iso kuva

• Kokeillaan tekoälyohjelmia 
vastuullisesti ja soveltaen

Kehittämisen keskiössä 

Myynti ja markkinointi 
palvelupolun kosketuspisteissä

• Tekoälytekniikat

• AR ja VR -teknologiat

• Datan tarkastelu; mitä/millaista 
dataa kannattaa kerätä ja miten

• Datalla johtaminen

Ajalla: 1.9.2024–31.3.2027
Päätoteuttaja: Lapin AMK
Budjetti: Hankkeen kokonaisbudjetti on 454 474 [EU- ja valtio 363 579 € (80%), Lapin AMK 90 895 € (20%)]

https://www.frostbit.fi/
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• Hankkeessa koottiin Tunturi-Lapin oppaan 
pilottiversio 2025 loppukesän/alkusyksyn aikana 

• Jatkokehitys ja laajentaminen lopulliseen 
muotoon vuoden 2026 aikana

• Työkaluksi yrityksille, tietopaketiksi ja tueksi 
mm. perehdyttämiseen, infoksi matkailijoille jne.

Skannaa QR-koodi ja tutustu oppaan 
pilottiversioon

TUNTURI-LAPPI 365 -OPAS



AImama markkinointikokeiluja:
Rovaniemen kotiseutumuseo
Visualisointi
Metsän-
haltijatar 
halaa 
tuomenoksaa. 
Tekoäly-
työkaluna: 
NanoBanana

Videopotpuri
1. Metsänhaltijatar 
kerää puolukoita 
(Veo3) 
2. Iisko-possu aivastaa 
(Veo3) , 
3. Kaikutyttö kirjoittaa 
(Flow),
4. Pakkasenpoika 
(Kling)

Referenssikuvat eli 
kotiseutumuseon 
nukkekuvat sekä 
ympäristöt on 
kuvannut AImama:sta 
Outi Kähkönen.

https://www.youtube.com/watch?v=Vvp3nwihn4E&list=PLR2cQ5G-Aj-YOA6OnvhHUts-C_C4mj9as
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• Co-creation-tyyppinen markkinatutkimus

• Suunnattu Frankfurt/München –vaikutusalueelle

• Tavoitteena tuottaa tietoa ympärivuotisen 
matkailun kehittämiseen mm. seuraavista aiheista:
o potentiaaliset markkinat ympärivuotisen –

erityisesti lumettoman ajan – matkailun 
kehittämisen näkökulmasta 

o loma-aikojen ulkopuolella matkustavat 
kohderyhmät ja heidän matkustusmotiivinsa

o millaiset lumettoman ajan tuotteet ja palvelut 
ovat kiinnostavia asiakkaille

• Vastaajia osallistavalla kyselyllä lisätään tietoutta ja 
kiinnostusta Tunturi-Lappia kohtaan

• Valmistuu kevään 2026 aikana

MARKKINATUTKIMUS



1. Tietoisuus -
Awareness

2. Harkinta -
Consideration

3. Hankinta -
Purchase

4. Palvelun 
hyödyntäminen -

Service

5. 
Palaute, uskollisuus 
- Feedback, loyalty

6. Kannattaminen -
Advocacy
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Restonomiopiskelijoiden selvitys: 

Miten Mindtrip löytääYlläksen palvelut?

Lähde: Räihä, Nisula, Åhman & Ervasti, 2025.



Toimijoiden näkyvyydestä

Search Engine Optimisation (SEO) = 

Googlen hakukoneoptimointi, joka perustuu

rankingiin,

Generative Engine Optimisation (GEO)

= tekoälyoptimointi, jossa verkkosisältö näkyy

tekoälypohjaisten hakukoneiden ja kielimallien

vastauksissa (mm. ChatGPT, Gemini, Copilot).

Answer Engine Optimisation (AEO) = 

optimoi suoria vastauksia, joita ovat mm. 

hakukoneen nostama "korostettu hakutulos”, 

ääniohjattu haku ja tekoälyn generoimat

vastausyhteenvetot.

Lähde: Räihä, Nisula, Åhman & Ervasti, 2025; ExpertOS, 2026.

GEO
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Lapin lumeton aika on mahdollisuus.

Kysymys kuuluu kenellä on uskallusta 
lähteä aktiivisesti tavoittelemaan 
tunnetumpaa kesää ja vähemmän 
paineistettua talvisesonkia?
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Uskommeko aidosti siihen, että pääsemme lähemmäs 
tämäntyyppistä mielikuvaa kun puhutaan Lapista ja 
lumettoman ajan matkailusta?

Kuva: Visit Levi





Kriittinen kysymys 
ei ole teknologia –
vaan sen 
käyttöönotto.

Ratkaisujen pitää 
olla niin kevyitä 
ja hyödyllisiä,
että yrittäjä kokee 
saavansa niistä 
heti arvoa.
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Kiitoksia mielenkiinnosta!

Tea Koskela, projektikoordinaattori, 

Tunturi-Lappi 365 -hanke

Kideve Elinkeinopalvelut, Kittilän kunta

tea.koskela@kittila.fi, 040 685 6472

Tunturi-Lappi 365



Kiitokset

& pidetään yhteyttä!

Päivi Hanni-Vaara

Lapin ammattikorkeakoulu
paivi.hanni-vaara[at]lapinamk.fi



Lisää AImama-kokeiluista
1. ”Matkailun AI-työkalupakki: työkalut, hyödyt 

ja käyttövinkit”

Katso video tekoälytyökalujen esimerkeistä: 
Matkailun AI-työkalupakki: työkalut, hyödyt ja 
käyttövinkit.

• 2. ”Tekoälykokeiluja matkailun myynnissä ja 
markkinoinnissa”

Lue artikkeli: Tekoälykokeiluja matkailun 
myynnissä ja markkinoinnissa

Kuuntele podcast NotebookLM:n artikkelista: 
https://soundcloud.com/ehospitality/tekoaelykoke
iluja_matkailun_my

• 3. ”Chatbase-chatbotin benchmark”

Lue blogiteksti Chatbase-chatbotin benchmark

https://www.youtube.com/watch?v=xDcO2lPw0TY
https://blogi.eoppimispalvelut.fi/ehospitality/tekoalykokeiluja-matkailun-myynnissa-ja-markkinoinnissa/
https://soundcloud.com/ehospitality/tekoaelykokeiluja_matkailun_my
https://blogi.eoppimispalvelut.fi/ehospitality/chatbase-chatbotin-benchmark/

